REGULAMENT OFICIAL AL CAMPANIEI “RECOMANDA UN PRIETEN"!

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL CAMPANIEI

Campania “Recomanda un prieten” (“Campanie”) este organizata de La Fantana SRL, cu sediul in
Bucuresti, str Garii Obor, nr. 8C, inregistrata la Oficiul Registrului Comertului Bucuresti sub nr.
J40/1198/2016, avand cod unic de inregistrare 35534516 si atribut fiscal RO, reprezentata de Ciungradi
loana-Clementina, in calitate de Administrator (denumita in continuare “Organizator” sau “La Fantana”).

Campania se va derula conform prevederilor prezentului regulament (“Regulamentul”’), obligatoriu
pentru toti participantii. Regulamentul acestei Campanii va fi publicat pe perioada desfasurarii pe site-ul
si www.magazin.lafantana.ro.

Regulamentul este disponibil, in mod gratuit, oricarui solicitant la adresa de email a Organizatorului
contact@lafantana.ro.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica/completa si/sau schimba Regulamentul, precum si dreptul
de a suspenda si/sau inceta desfasurarea Campaniei, cu conditia instiintarii prealabile a participantilor cu
privire la orice modificare/completare a vreuneia din prevederile acestuia si prin intocmirea unui Act
Aditional la prezentul regulament, notificat si autentificat. Eventualele modificari vor intra in vigoare
numai dupa ce vor fi aduse la cunostinta publicului pe site-urile mentionate mai sus.

SECTIUNEA 2. TEMEIUL LEGAL. SCOPUL CAMPANIEI

Campania “Recomanda un prieten” este organizata in conformitate cu prevederile legale in vigoare. Orice
eroare in declararea datelor personale nu atrage raspunderea Organizatorului. Ca atare, acesta nu are
niciun fel de obligatie in cazul furnizarii unor date eronate pot conduce la imposibilitatea de a beneficia
de promotie.

Campania are ca scop promovarea si cresterea vanzarii produselor/serviciilor detinute de Organizator prin
intermediului platformei online.

SECTIUNEA 3. LOCUL DE DESFASURARE SI DURATA

3.1. Campania “Recomanda un prieten” este organizata si se desfasoara pe intreg teritoriul Romaniei, in
conformitate cu prevederile prezentului Regulament.

3.2. Campania “Recomanda un prieten” se desfasoara pe o perioada nedeterminata de timp,
Organziatorul avand dreptul de a inceta oricand derularea Campaniei sau de a modifica oricand conditiile
desfasurarii Campaniei.



SECTIUNEA 4. DREPTUL/CONDITIILE DE PARTICIPARE

4.1. Campania “Recomanda un prieten” este deschisa tuturor persoanelor fizice si persoanelor juridice
care indeplinesc urmatoarele conditii cumulative:

- auresedinta valabila in Romania;
- sunt persoane juridice romane cu sediul pe teritoriul Romaniei

4.2. Participarea in aceasta Campanie implica cunoasterea si acceptarea integrala, expresa si neechivoca
a prezentului Regulament Oficial.

4.3 Prin participarea in aceasta Campanie, participantii sunt de acord sa se supuna si sa respecte
prevederile, termenii si conditiile prezentului Regulament Oficial. Prin participarea in Campania
“Recomanda un prieten” se considera acceptarea automata a inregistrarii in baza de date a companiei La
Fantana si a primirii mesajelor legate de Campanie din partea Organizatorului.

SECTIUNEA 5. MECANISMUL CAMPANIEI PROMOTIONALE

5.1.Se considera INITIATOR/ADUCATOR un utilizator care indeplineste cumulativ urmatoarele conditii:

(i) are cont in platforma pe www.magazin.lafantana.ro (“Magazin online”) sau urmeaza sa isi
deschida conform pct 5.2. de mai jos.

(i) a plasat cel putin o comanda valabila de Pachet start (sticla reutilizabila de 8 Litri cu apa de
izvor La Fantana) pe magazinul online www.magazin.lafantana.ro

(iii) recomanda Pachetul start de pe Magazinul online al Organizatorului altor persoane care

devin eligibile ca PRIETENI confom conditiilor din acest Regulament.
5.2.Daca utilizatorul are deja plasata o comanda valabila de Pachet start pe Magazinul online al
Organizatorului insa nu detine inca un cont in platforma, la crearea contului va fi considerat eligibil
pentru a recomanda un PRIETEN.

5.3.Poate deveni PRIETEN orice persoana care nu are plasata nicio comanda pe Magazinul online al
Organizatorului (indiferent daca are cont sau nu cont in platforma Contul meu). Devine PRIETEN cel
care, in urma recomandarii primite: (i) acceseaza linkul de Recomanda un prieten, (ii) creeaza cont/se
logheaza, (iii) plaseaza o comanda de Pachet Start pe Magazinul online in termen de 30 de zile de la
primirea linkului si (iv) achita pretul comenzii.

5.4.INITIATORUL poate recomanda PRIETENI prin urmatoarele metode:

a. Introducerea unei adrese de email a unui potential PRIETEN in pagina Organizatorului
dedicata Campaniei “Recomanda un prieten”. Adresa de email introdusa de INITIATOR va
fi verificata de Organizator cu baza de date a Organizatorului pentru a vedea daca
PRIETENUL este eligibil (respectiv daca are plasata o Comanda pe magazin online al
Organizatorului).



1. Daca este eligibil, PRIETENUL primeste pe respectiva adresa de email
linkul cu informarea privind reducerea de care poate beneficia
2. Daca nu este eligibil INITIATORUL va primi un mesaj de avertizare
b. Prin copierea unui link de “Recomanda un prieten”si trimiterea lui pe orice canal.

5.5.INITIATORUL poate face oricate recomandari doreste, din care pot rezulta oricati PRIETENI.
INITIATORUL va primi puncte in valoare de 50 de lei pentru fiecare PRIETEN adus conform
prezentului Regulament.

5.6.PRIETENUL va primi invitatia pe email/share care va contine un link de recomandare

a. Dupa ce va accesa link-ul primit (pe email sau prin alte canale) PRIETENUL va trebui sa isi
faca cont sau sa se logheze.

b. PRIETENUL va primi o reducere de 10% care i se va aplica direct in cosul de cumparaturi
la prima comanda de Pachet start plasata in termen de 30 de zile de |la data crearii contului
sau logarii.

c. Reducerea nu se cumuleaza cu alte promotii si este valabila o singura data.

5.7.PRIETENUL va plasa o comanda de Pachet start pe magazinul online. Comanda va fi eligibila pentru

reducerea de 10% daca a fost plasata dupa accesarea link-ului de recomandare si daca are produsul
corect (Pachet Start)

5.8.INITIATORUL primeste punctele in valoare de 50 lei, imediat dupa actualizarea statusului comenzii
livrate la PRIETEN si pentru care Organizatorul a incasat pretul. INITIATORUL va fi informat pe email
de primirea acestor puncte.
a. Punctele acordate INITIATORULUI vor putea fi folosite sub forma de reducere la orice
comanda de produse pe magazinul online al Organizatorului www.magazin.lafantana.ro,

cu exceptia produselor/serviciilor comercializate cu abonament lunar. Pentru a folosi
punctele, in cosul de cumparaturi ar trebui sa fie doar produse/servicii care nu sunt
cuprinse in abonamente Punctele nu se vor aplica pentru a acoperi costul de transport si
nu se vor cumula cu vouchere de reducere.

b. Punctele acordate INITIATORULUI vor avea o perioada de valabilitate de 90 de zile
calendaristice de la data la care au fost primite de INITIATOR.

SECTIUNEA 6. LIMITAREA RASPUNDERII

6.1. In cazul in care Organizatorul constata ca un participant nu a indeplinit si/sau nu a respectat conditiile
stipulate de prezentul Regulament Oficial, Organizatorul isi rezerva dreptul de a suspenda oricand
drepturile si beneficiile ce revin participantilor, fara ca Organizatorul sa datoreze vreo despagubire
acestora. In cazul in care Organizatorul constata asemenea situatii dupa ce Campania a produs deja efecte,
respectivii participanti vor putea fi obligati la restituirea valorii reducerilor/punctelor acordate precum si
a oricaror cheltuieli aferente suportate de Organizator in legatura cu aceasta.



6.2. Organizatorul este indreptatit sa ia toate masurile necesare in caz de tentativa de frauda a sistemului,
abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea sau costurile acestei Campanii, mergand pana
la excluderea din Campanie, daca exista suspiciunea fraudei. Organizatorul are dreptul de a cere urmarirea
in instanta a respectivelor persoane, pe baza dovezilor existente.

SECTIUNEA 7. PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL. CONFIDENTIALITATEA DATELOR.

La Fantana SRL prelucreaza date personale, in calitate de operator date cu caracter personal conform
prevederilor din prezentul Regulament precum si Politicii privind protectia datelor de pe Magazinul online.

Date cu caracter personal prelucrate in vederea desfasurarii Campaniei sunt urmatoarele: (i) date

personale ale Initiatorului: nume si prenume, telefon, adresa de email si (ii) date personale ale persoanelor
recomandate/ale Prietenilor: nume si prenume, adresa de email. De asemenea, in vederea participarii
sunt prelucrate datele personale necesare accesarii si logarii in platforma Contul meu.

Prin asumarea participarii si a prevederilor prezentului regulament, Participantii confirma ca toate datele
lor cu caracter personal, furnizate in temeiul prezentului Regulament si oricaror conditii de desfasurare a
campaniei sunt prelucrate pentru participarea si acordarea beneficiilor conform conditiilor stabilite de
Organizator.

Participantii care au calitatea de Initiator isi asuma corectitudinea adreselor de email colectate de la

persoanele recomandate/potentiali Prieteni precum si obtinerea consimtamantului de la aceste persoane

pentru a primi pe adresele de email informatiile de la Organizator privind participarea la Campanie.

Participantilor le este expres interzisa introducerea unor adrese false, incorecte, sau care apartin unor

persoane necunoscute si/sau de la care nu au obtinut acordul expres privind utilizarea datelor pentru

participarea in Campanie.

In acest sens, Participantii isi asuma orice raspundere in materie de protectia datelor decurgand din
comunicarile transmise de Organizator pe adresele de email colectate in scopul derularii Campaniei.

Participantii acccepta in mod expres ca datele cu caracter personal colectate de Organizator pot fi folosite
pentru campanii viitoare de marketing direct, pentru Informari cu privire la produsele/serviciile
noi/modificate ale Organizatorului.

Datele personale colectate in cadrul acestei campanii de catre Organizator nu vor fi dezvaluite catre terti
cu exceptia cazurilor necesare pentru a se conforma unor obligatii impuse de legislatia in vigoare.

Persoanele fizice participante la campanie au conform legislatiei aplicabile, urmatoarele
drepturi/obligatii:

a) dreptul de acces al persoanei vizate, rectificarea, stergerea (dreptul de a fi uitat), restrictionarea
prelucrarii, dreptul la portabilitatea datelor;

b) obligatia de notificare privind rectificarea sau stergerea datelor cu caracter personal sau
restrictionarea prelucrarii;



c) dreptul de a se opune luarii unei decizii individuale automate, inclusiv profilarea;

d) dreptul de a depune o plangere la autoritatea de supraveghere;

e) dreptul de a se adresa justitiei;

f) dreptul de a retrage consimtamantul atunci cand prelucrarea se bazeaza pe consimtamant;

in vederea exercitarii acestor drepturi, Participantul la Campanie va transmite o cerere scrisa, datata si
semnata catre La Fantana SRL, str. Garii Obor, nr. 8C, Bucuresti.

Dispozitiile din prezentul capitol se completeaza cu cele din Politica privind Protectia datelor de pe
Magazinul online al Organizatorului accesibila astfel: https://magazin.lafantana.ro/politica-privind-

protectia-datelor-14

SECTIUNEA 8. INCETAREA CAMPANIEI

Prezenta Campanie poate inceta numai in cazul aparitiei unui eveniment ce constituie forta majora sau
printr-o decizie a Organizatorului.

Forta Majora, convenita ca fiind evenimentul imprevizibil si de neinlaturat, petrecut dupa intrarea in
vigoare a prezentului regulament si care impiedica partea sau partile sa-si indeplineasca obligatiile
contractuale, exonereaza de raspundere partea care o invoca, pe durata de existenta a cazului de Forta
Majora, confirmat de Camera de Comert si Industrie a Romaniei.

SECTIUNEA 9. LITIGII

Eventualele litigii aparute intre Organizator si Participantii la prezenta campanie se vor rezolva pe cale
amiabila sau in cazul in care aceasta nu va fi posibila, litigiile vor fi solutionate de instantele judecatoresti
romane competente.

Eventualele reclamatii legate de derularea campaniei se vor putea trimite pe urmatoarea adresa: La
Fantana SRL, str. Garii Obor, nr. 8C, Bucuresti, in termen de maxim 5 zile de la data finalizarii campaniei.
Dupa aceasta data, Organizatorul nu va mai lua in consideratie nici o contestatie.

La Fantana SRL

Ciungradi loana Clementina - in calitate de Administrator



